Kommunikationsstark? SpaB8 am Telefonieren?

Dann bewirb dich bei uns. Wir suchen Mitarbeiter/Innen im Kundenservice
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Market Calling - Tochterfirma der Energie AG OO - ist zertifizierter Dienstleister im Bereich Kundenservice.

Wir stehen fUr professionellen Service —rund um die Uhr, auf allen Kommunikationskandlen.

Was dich bei uns erwartet - deine Aufgaben:

« Reprdsentation unserer Auftraggeber im Kontakt mit deren Kunden

« Kundenservice auf allen Kandlen: Telefon, E-Mail, Brief, Live Chat, WhatsApp, Social Media
« Sachbearbeitung

Was bringst du mit - dein Profil:

« Perfekte Deutschkenntnisse mUndlich und schriftlich, Englischkenntnisse von Vorteil
» Freude an der Kundenbetreuung

«  Kommunikationsstérke

+ Hohe Serviceorientierung und ein gutes Gespur fur den Kunden

+ Lernbereitschaft

« Gute PC-Kenntnisse

Was wir bieten - deine Benefits:

+ Fixanstellung in einem stabilen Unternehmen

+ Flexible Arbeitszeitmodelle

+ Umfangreiche Einschulung und laufende Coachings

« Sehr gute Aufstiegsmdglichkeiten (Quality Agent, Teamleiter)

« Mittagessen mit Firmenzuschuss

« Vergunstigungen bei Reisen, beim Erwerb von Gutscheinen, beim Tanken, etc.
« Gratis Parkplatz

« Gratis Vorsorgeuntersuchungen und Impfungen durch die Betriebsdarztin

Wenn wir dein Interesse geweckt haben und du Teil unseres Teams werden mdchtest,
dann schick uns deine Bewerbung an jobs@marketcalling.at. Wir freuen uns.

FUr diese Position bieten wir ein Monatsgehalt von 1.584,07 brutto pro Monat auf Vollzeitbasis.
Nach der Einschulungsphase (ca. 4-6 Monate) steigt das Gehalt auf EUR 1.957,64.

Oberdsterreich HohenstraBe 1, 4174 Niederwaldkirchen
Wir denken an morgen T 05-9000-4005, www.marketcalling.at Kmo\mu\n'u Plun
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